UNIVERSITE D’ARTOIS

Direction des Etudes

Point soumis pour vote a la Commission de la Formation
et de la Vie Universitaire

N°2024-04

Séance du 19 avril 2024

Président : Pasquale MAMMONE
Vice-Présidente : Cécile CARRA

Référentiel de compétences de la Licence professionnelle Guide
conférencier (UFR d’Histoire, géographie et patrimoines)

Condition d’acquisition du vote : majorité des membres présents ou représentés

Nombre de membres en exercice : 39
Nombre de membres présents : 17
Nombre de membres représentés : 10

Nombre de vote pour : 27
Nombre de vote contre : O
Nombre d’abstention : 0

M. le Président soumet au vote le référentiel de compétences de la Licence professionnelle Guide
conférencier (UFR d’Histoire, géographie et patrimoines) transformée en APC, qui est adopté a

I'unanimité.
Fait a Arras, le 19 avril 2024
Le Préside
PasqualeAIAMMONE
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9 RUE DU TEMPLE - BP 10665 - 62030 ARRAS CEDEX
Tél. 03 21 60 37 00
www.univ-artois.fr



1]

UNIVERSITE D’ARTOIS

Licence Professionnelle - Guide conférencier

Date derniére modification : 29 mars 2024

Code
Competence

Nom Competence

Composantes Essentielles

Niveau

C1

S’exprimer et communiquer dans
des langues étrangeres

en adaptant son discours au public

en intégrant du vocabulaire patrimonial

en adoptant un discours fluide et clair, avec des phrases bien construites dans le respect des régles grammaticales, dans un
niveau de langage élevé et incluant les regles de politesse et de maniére audible

en répondant aux questions des visiteurs de maniére pertinente, avec bienveillance et courtoisie

Assurer une visite (en premiere
langue étrangére)

C2

Appliquer les techniques de
guidage et conduire un groupe

en prenant en compte I'environnement

en s’adaptant a la typologie du groupe et au besoin du groupe

en adoptant une posture bienveillante et courtoise, quelles que soient les situations
en adoptant un discours clair et non ambigu

en connaissant les bons réflexes a adopter en cas de difficultés ou dangers

Conduire un groupe en parfaite
autonomie

C3

Concevoir une visite guidée

en créant un parcours adapté a la durée de la visite, 'espace et a la thématique choisie

en faisant des recherches pour construire le discours de la visite

en déterminant les étapes clés et incontournables/essentielles pour la tenue du discours

en proposant un discours adapté a chacun de maniére a inclure I'ensemble des personnes du groupe
en réalisant des visites tests pour assurer le bon déroulement de la visite a venir

Batir une visite guidée de
maniére autonome

c4

Appréhender un territoire dans
toutes ses composantes

en construisant une culture générale et une connaissance spécifique dans les différents domaines
en enrichissant ses connaissances

en acquérant les reperes essentiels en histoire, en art, en patrimoine et en évolution des paysages
en fréquentant bibliothéques, lieux d’archives et culturels, sites patrimoniaux, sites d’informations

Maitriser des connaissances
fondamentales

C5

Expérimenter le travail de guide-
conférencier

en mettant en pratique la méthodologie et les techniques de guidage

en appréhendant un territoire

en travaillant en groupe

en délivrant une visite guidée congcue de A a Z en autonomie devant un public choisi
en adaptant sa visite a des publics variés

Inventer une visite guidée




